Obchodni podminky - Sici stroje Koéarek

I. Zakladni ustanoveni

Tyto obchodni podminky upravuji smluvni vztahy vznikajici pfi prodeji zboZzi prostfednictvim
internetového obchodu sicistroje-kocarek.cz.

Prodéavajicim je Miroslav Ko¢arek, ICO 87028395, DIC CZ8209133955, se sidlem Voronézska
2546/2, 616 00 Brno. Kontakt: info@sicistroje-kocarek.cz, +420 603 447 844. Adresa pro vraceni
zboZzi a reklamace: Jihlavskd 320/2, 664 41 Troubsko.

Kupujicim je spotrebitel nebo podnikatel. Spotrebitelem je fyzickd osoba jednajici mimo rdmec své
podnikatelské ¢innosti nebo samostatného vykonu povolani. Podnikatelem se rozumi kupujici
jednajici v rdmci podnikéni, v¢etné obchodnich spolecnosti.

Uvede-li kupujici ICO a nakupuje pro G¢ely podnikéni, jde o ndkup podnikatele (B2B). Samotné
uvedeni ICO véak nem{ze vyloucit zdkonnou ochranu fyzické osoby, kterd skute¢né nakupuje
mimo rédmec podnikani.

Dodani zboZi do zahranici je nabizeno vyhradné podnikatelm nakupujicim v rdmci podnikatelské
¢innosti. Prodavajici je opravnén podnikatelsky status ovéfit a objednavku nesplhujici tuto
podminku nepfijmout.

Smluvni vztahy se ridi ¢eskym pravem. Tim nejsou dotéena kogentni ustanoveni na ochranu
spotrebitele a pouzitelnd pravidla mezinarodniho prava soukromého.

Il. Ochrana osobnich udaju

Osobni Udaje se zpracovavaji za U€elem vyrizeni objednavky, plnéni smlouvy, splnéni zakonnych
povinnosti a pripadné opravnénych zajm0 prodavajiciho. Pro zpracovani nezbytné k plnéni
smlouvy neni tf'eba souhlas.

Podrobnosti véetné prav subjektd Gdajd jsou uvedeny v samostatném dokumentu Ochrana
osobnich Gdajd na webu prodavajiciho. Nezbytné Gdaje mohou byt predany dopravclim,
poskytovatelim plateb a dalsim zpracovatellim.

I1l. Objednavani a ceny

Prodavaijici disponuje provozovnou, kde si kupujici mize zbozi po dohodé osobné prohlédnout a
vyzvednout. Internetovy obchod slouzi primarné k nabidce zbozi a je zpravidla dostupny
nepretrzité.

Zbozi je nabizeno v internetovém obchodé s popisem hlavnich vlastnosti a cenou. Ceny pro

spotrebitele jsou uvedeny véetné DPH a pripadnych dalSich pfislusnych dani. Doprava a balné
nejsou zahrnuty v cené zbozi, neni-li uvedeno jinak.

U béznych objednavek se cena dopravy a pripadné dalsi poplatky zobrazuji pfed zavaznym
odeslanim objednavky. U vybranych B2B zdkaznikl se cena individualni dopravy uréuje nasledné
podle ¢lanku X. Kupujici méa pred odesldnim objedndvky moznost opravit zadané Udaje.
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IV. Uzavreni smlouvy

Odeslani objednavky predstavuje navrh kupujiciho na uzavieni kupni smlouvy. Automatické
potvrzeni doruceni objednavky neni samo o sobé prijetim ndvrhu, neni-li tak vyslovné oznaceno.
Smlouva vznika potvrzenim pfijeti objednavky prodavajicim.

Smlouvu lze uzavrit v ¢eském jazyce. Prodavajici objednavku archivuje a kupujicimu zasle
potvrzeni elektronicky.

U vybranych B2B zakaznik( je po prijeti objedndvky zasilano pouze potvrzeni objednavky, nikoli
faktura automaticky generovand e-shopem. Konec¢nou fakturu ¢i dafiovy doklad prodavajici
vystavi samostatné ve svém Gc¢etnim programu a dorudi kupujicimu dohodnutym zp@sobem.
Potvrzeni objednavky neni fakturou ani dafnovym dokladem. U individualni dopravy se postupuje
podle ¢lanku X.

Zmeény nebo zruseni objedndvky po uzavreni smlouvy jsou mozné na zékladé dohody nebo
zdkonného ddvodu. Podnikatel neméa pravo jednostranné stornovat smlouvu pouze kvili chybé ve
vybéru zbozi.

V. Odstoupeni od smlouvy
A. Spotrebitel

Spotrebitel ma u smlouvy uzavirené na dalku zpravidla pravo odstoupit bez udani dlvodu do 14
dnl od prevzeti zbozi. U postupnych dodavek se IhGta pocitd podle zdkona. K dodrzeni Ih{ty
postaci véas odeslat ozndmeni o odstoupeni.

Odstoupeni Ize ozndmit jednoznac¢nym prohldSenim e-mailem na info@sicistroje-kocarek.cz nebo
postou. Spotrebitel mze vyuzit vzorovy formular, ale neni to podminkou.

Spotrebitel vrati zbozi do 14 dnl od odstoupeni na adresu Miroslav Koc¢arek, Jihlavska 320/2, 664
41 Troubsko. Primé naklady vraceni nese spotrebitel, neni-li stanoveno nebo dohodnuto jinak; u
zboZi nevratného béznou postou musi byt prislusné naklady predem sdéleny dle zakona.

Prodavaijici vrati spotrebiteli prijaté penize do 14 dnl od ozndmeni odstoupeni od smlouvy. Vrati
také naklady na plvodni dodani zbozi, nejvyse vsak ve vysi nejlevnéjsiho nabizeného bézného
zpUsobu dodani; osobni odbér se za takovy zplsob nepovazuje. Penize vrati stejnym zplsobem,
jakym je prijal, pokud se se spotrebitelem nedohodne jinak. S vracenim penéz muize pockat, dokud
neobdrzi vracené zbozi nebo doklad o jeho odeslani, podle toho, co nastane dfive.

Spotrebitel odpovida za snizeni hodnoty zplsobené naklddanim se zboZzim nad radmec nezbytny
pro vyzkouseni jeho vlastnosti, byl-li radné poucen. Originalni neporuseny obal neni obecnou
podminkou odstoupeni. Doporucujeme vSak originalni obal uchovat po dobu zaruky, protoze je
prizplsoben konkrétnimu vyrobku a pomaha jej chranit pri pripadné prepravé, napriklad do
servisu nebo pfi reklamaci. Uchovani originalniho obalu neni podminkou uplatnéni reklamace.

Vyjimky z prava na odstoupeni stanovi § 1837 ob¢anského zakoniku. Pouhé objednani béZzného
zbozi u dodavatele préavo spotrebitele nevylucuje.

B. Podnikatel

Kupuijici jednajici v rdmci podnikdni nema zdkonné pravo odstoupit bez udani déivodu do 14 dnd
podle § 1829 obcanského zakoniku. Prodavajici podnikatellim neposkytuje ani smluvni pravo vratit
bezvadné zboZi bez udani dlvodu.

Podnikatel nemUzZe jednostranné vratit bezvadné zboZi kvili chybné zvolenému druhu, barvé,
mnozstvi nebo zméné potreb. Vraceni bezvadného zbozi je mozné pouze po predchozi vyslovné
dohodé s prodavajicim. Prava z vadného plnéni a jind zdkonna prava tim nejsou dotcena.
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VI. Prava z vadného pilnéni

Prodavajici odpovida za vady podle platnych pravnich predpisl. Spotrebitel ma prava zejména
podle § 2161 a nasl. ob¢anského zakoniku; podnikatel podle obecnych ustanoveni o kupni
smlouvé.

Spotrebitel mlze vytknout vadu, ktera se projevi do dvou let od prevzeti, nestanovi-li zakon jinak.
Projevi-li se vada v prvnim roce, pfedpoklada se, ze existovala jiz pfi prevzeti, pokud to povaha
véci ¢i vady nevylucuje.

Spotrebitel mize podle zakonnych podminek pozadovat opravu ¢i vyménu a v uréenych pripadech
slevu nebo odstoupeni. Oznaceni vyrobku jako prdmyslového stroje samo o sobé& neomezuje prava
spotrebitele.

Vs v

Podnikatel prohlédne zboZi podle moznosti co nejdrive po prechodu nebezpeci Skody a oznami
vady bez zbytec¢ného odkladu podle zdkona. Pfipadnad dobrovolna zaruka za jakost se fidi
samostatnym zarucnim prohldsenim.

VIl. Reklamace

Reklamaci Ize uplatnit e-mailem na info@sicistroje-kocarek.cz, telefonicky na +420 603 447 844
nebo na adrese provozovny Jihlavska 320/2, 664 41 Troubsko. Doporucuje se sdélit &islo
objednédvky a popis vady.

Prodéavaijici vyda spotrebiteli potvrzeni o prijeti reklamace a o jejim vyrizeni v zdkonném rozsahu.
Reklamaci spotrebitele vyridi a informuje o tom spotrebitele nejpozdéji do 30 dnd od uplatnéni
reklamace, pokud se nedohodnou na delsi InGté. Tato spotrebitelska Ihita se automaticky
nevztahuje na B2B.

Prava z vadného pInéni se nevztahuji na bézné opotrebeni nebo poskozeni zplisobené
nespravnym pouzivanim, neodbornym zachazenim &i zanedbanim péce, pokud za takovou vadu
prodavajici podle zdkona neodpovida.

VIII. Informace o zbozi

Fotografie zbozi mohou byt ilustracni. Popis zboZi a sjednané vlastnosti vSak musi odpovidat
dodanému zboZi.

IX. Platebni podminky

Dostupné zpUsoby platby jsou zobrazeny v kosiku a mohou zahrnovat bankovni prevod, online
platbu, dobirku ¢i platbu pri osobnim odbéru. Jejich dostupnost mUze zaviset na druhu a cené
objednavky. U vybranych B2B zdkaznikd mlze byt sjedndna platba na fakturu s individualni
splatnosti.

Zbozi zGstava do Uplného zaplaceni kupni ceny ve vlastnictvi prodavajiciho, neni-li sjednano jinak.
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X. Dodaci podminky

Zbozi je dodavano dopravcem, paletovou prepravou nebo osobnim odbérem podle moZnosti
nabidnutych v objedndvce. U béznych objedndvek je cena dopravy zobrazena pred zdvaznym
odeslanim objednavky.

IndividudIni doprava pro B2B: U vybranych podnikatelskych zdkaznik( se vyuziva rezim
individualni dopravy. Pfi potvrzeni objednavky nemusi byt konecna cena dopravy znama. Cena se
vypocita podle sazeb prepravce pro danou zasilku s ohledem na pocet balik{, skute¢nou
hmotnost, rozméry a misto doruceni. Cena dopravy bude vydislena az v konec¢né fakture
vystavené v Ucetnim programu prodéavajiciho.

Standardni balik PPL m{zZe mit podle nabizené sluzby limit 25 kg. Tézsi ¢i rozmérnéjsi zasilky
mohou byt rozdéleny do vice balikll nebo odeslany na paleté. U spotrebiteldl musi byt ndklady na
dopravu radné sdéleny pred zdvaznym objednanim.

Doprava zdarma je poskytovana jen v rdmci vyslovné uvedené akce nebo individudlni dohody.

Kupuijici je povinen zboZi prevzit, pokud nema zadkonny dlvod prevzeti odmitnout. Prfi prevzeti
zasilky se doporucuje zkontrolovat neporusenost obalu, pripadné poskozeni zdokumentovat
fotografiemi a oznamit dopravci. Podpis dodaciho listu ani neohldseni poskozeni dopravci
nevylucuje zdkonna prava z vadného plnéni.

Nebezpedi Skody na véci prechéazi podle zdkona; u spotrebitele zpravidla prevzetim od dopravce.
Naklady opakovaného doruceni zavinéného kupujicim Ize pozadovat v zdkonném rozsahu.

Xl. Mimosoudni FeSeni sporu

Spotfebitel mdZe vyuzit mimosoudni Fedeni sporu u Ceské obchodni inspekce, Stépanska 567/15,
120 00 Praha 2, www.coi.cz. Tim neni dotéeno pravo obrétit se na prislusny soud.

XIl. Zavérecna ustanoveni

Tyto obchodni podminky nabyvaji t¢innosti dne 19. 10. 2026 a pouziji se na smlouvy uzavrené od
tohoto data. Na drfive uzavrené smlouvy se vztahuje verze platna pfi jejich uzavreni. Zmény
podminek neplsobi zpétné.
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